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BIS3D Fornitura di 4 microscopi elettronici

Roma, 1 luglio 2020

QUESITO N. 4

Procedura di gara per la fornitura, messa in funzione e servizi di assistenza tecnica di nr. 4
(Quattro) Microscopi Elettronici a scansione con sistema di microanalisi a dispersifn}e df
energia (SEM-EDS) per le esigenze della Direzione Centrale Anticrimine Della Polizia di
Stato - Servizio Polizia Scientifica (Progetto N. 53.5.2) Fondo Sicurezza Interna 2014-2020.

In riferimento alla Gara europea a procedura aperta per la fornitura e messa in funzione e servizi di assistenza
tecnica di nr. 4 (quattro) microscopi elettronici a scansione con sistema di microanalisi a dispersione di
energia (SEM-EDS), CUP: F29G18000150006, CIG: 8324445D51 si richiedono i seguenti chiarimenti:

1) Alla pagina 11 del capitolato tecnico viene richiesto “di mettere a disposizione dell’amministrazione
un carnet di 30 vaucher di servizi di assistenza tecnica pari ai livelli nel periodo di contratto”. Si
richiede se questi vaucher sono da considerare validi solo nel periodo di garanzia pari a 12 mesi che
& quello richiesto. oy

2) Alla pagina 4 del capitolato tecnico viene menzionato: “Sono a carico dell’aggiudicatario tutte le
attivita di installazione, la manodopera ed i materiali necessari per I'installazione, I'assemblaggio, le
prove di funzionamento e di messa a punto di tutti i componenti del sistema prima delle verifiche di
conformita e la predisposizione dei test per effettuare i controlli circa il corretto funzionamento del
sistema, affinché sia garantito 'esito positivo della verifica di conformita secondo le prescrizioni
indicate nel presente documento tecnico”. Si richiede di confermare, qualora venissero riscontrate
condizioni ambientali nei locali di installazione {campi elettromagnetici, vibrazioni, fluttuazioni di
temperatura, etc.) non idonee all’'ottenimento delle migliorie tecniche offerte, che gli eventuali lavori
di adeguamento dei locali non saranno a carico dell’aggiudicatario.

3) Sirichiede di confermare che non sono previste eventuali penali di ogni genere.
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Roma, 1 luglio 2020

QUESITO N. 4

Procedura di gara per la fornitura, messa in funzione e servizi di assistenza tecnica di nr. 4
(Quattro) Microscopi Elettronici a scansione con sistema di microanalisi a dispersione di
energia (SEM-EDS) per le esigenze della Direzione Centrale Anticrimine Della Polizia di
Stato - Servizio Polizia Scientifica (Progetto N. 53.5.2) Fondo Sicurezza Interna 2014-2020.

Risposte:

1) i voucher sono da considerarsi validi ed utilizzabili sia nel periodo di garanzia (12 mesi) sia nel periodo
di supporto tecnico delle apparecchiature garantito dalla casa produttrice (cd. service life);

2. fermo restando che “tutti i concorrenti ai fini della presentazione dell’offerta...hanno I'obbligo di
effettuare un accurato sopralluogo...in modo da definire le attivita necessarie per la fornitura e posa in
opera di quanto oggetto del capitolato” e “di prendere visione dello stato di conservazione dei luoghi,
degli spazi a disposizione e della rete di alimentazione esistente...” come riportato al paragrafo 8 —
sopralluoghi del capitolato tecnico, rimane in capo all’Amministrazione I'onere dei lavori di
adeguamento dei locali e delle relative condizioni ambientali, eventualmente necessari ai fini
dell’'installazione, senza esclusione di una potenziale rivalsa. Altresi non sono ammessi ritardi alla
fornitura derivanti da cause facilmente riscontrabili in fase di sopralluogo;

3. siconferma I'applicazione delle penali_previste nell’art. 10 del fac simile di contratto e si precisa
che come riportato nel capitolato tecnico, devono essere garanti i livelli di servizio in esso richiamati.
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