FONDO DI ASSISTENZA
PER IL PERSONALE DELLA POLIZIA DI STATO

ENTE DI DIRITTO PUBBLICO
(Legge 12/11/1964, n. 1279 - D.P.R. 29/10/2010 n. 244)

Affidamento del servizio di copertura assicurativa del personale della Polizia di Stato in ragione
dell’emergenza epidemiologica COVID-19, mediante una polizza collettiva sanitaria, della durata di

un anno

RISPOSTE A QUESITI
FAQ n. 5

Domanda 1

Con riferimento alle risposte fornite alla scrivente Impresa (rif. FAQ n. 3), domande 1 e 2, si formulano le
seguenti ulteriori domande:- i servizi "Pareri medici immediati", "Counseling psicologico" e "Informazioni
sanitarie telefoniche" vanno erogati solamente ad assicurati positivi al Covid 19 oppure a tutti gli assicurati,
indipendentemente dal fatto che siano risultati positivi al Covid 19?-

Risposta 1

e | Pareri medici immediati vengono erogati in caso di sintomi sospetti ( es. febbre, tosse, problemi
respiratori, ecc...)

e Counseling psicologico: a seguito di infezione da Covid - 19

e Informazioni sanitarie telefoniche indipendentemente dagli eventi assicurati : Strutture
sanitarie pubbliche e private circa ubicazione e specializzazione;

Farmaci ( composizione , indicazioni e controindicazioni);
Preparazione propedeutica ad esami diagnostici;

Domanda 2

Per "data ricovero" si intende quella in cui il ricovero inizia?

Ipotizzando come data di decorrenza della polizza il 1° giugno 2021, un assicurato che venisse ricoverato il
25 maggio 2021 (prima della decorrenza della polizza) e dimesso il 15 giugno 2021 (post inizio decorrenza
della polizza) non potrebbe richiedere nessuna delle prestazioni collegate al ricovero previste dal contratto
(es. indennita da ricovero per i giorni dall'l al 15 giugno), comprese quelle previste per il post-dimissioni
(indennizzo una tantum post ricovero, trasporto al domicilio, assistenza infermieristica). E corretta questa
ricostruzione?
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Risposta 2

L’assicurazione non sara operante per i sinistri avvenuti anteriormente all’effetto della Polizza (positivita al
covid 19 certificata in data anteriore all’effetto della Polizza); anche la corresponsione della diaria per la
convalescenza e le prestazioni di assistenza non sono operanti se il Ricovero & avvenuto anteriormente

all'effetto della Polizza.
Domanda 3

Si chiede di poter indicare con quale tempistica saranno fornite le anagrafiche degli assicurati al fine di
poter gestire correttamente i sinistri in caso di aggiudicazione della gara:

Risposta 3

Tempestivamente e comunque alla data dell’8 aprile 2021.



