Gara d'appalto, ai sensi del D. Lgs. 163 del 12 aprile 2006, con procedura ristretta (art. 54 e
55 punto 6) e accelerata (art. 70, punto 11 lettere a-b), per la fornitura di servizi
professionali per la manutenzione dei sistemi “hardware” e dei prodotti “software” per il
sistema "APFIS” per le esigenze del Servizio Polizia Scientifica. Risposte ai chiarimenti fase
offerta.

Domanda n. 1

La lettera d’invito riporta in modo dettagliato come comporre il plico per la presentazione
dell’offerta, consistente in n. 2 buste: DOCUMENTI e OFFERTA ECONOMICA.

Il Capitolato Tecnico (pag. 11 di 12) — punto 6.2 indica che dovra essere prodotta la Relazione
Tecnica, pena esclusione.

Sempre con riferimento alla lettera di invito, il paragrafo 5 — Modalita di celebrazione della gara €
di aggiudicazione della fornitura, fa riferimento alla verifica delle sole buste “A” (Documenti) e
“B” (Offerta Economica).

Siamo pertanto a richiedere il vostro parere in merito a quanto sopra esposto, ovvero se ritenere la
presentazione della Relazione Tecnica successiva all’avvenuta aggiudicazione della gara.

Risposta n. 1

La relazione tecnica va prodotta all’atto della presentazione dell’offerta economica in una
busta sigillata all’interno del plico principale con I’indicazione:

“BUSTA C - “Relazione tecnica” per la partecipazione alla Gara d’appalto,ai sensi del D. Lgs.
163 del 12 aprile 2006 e s.m.i., con procedura ristretta (art. 54 e 55 punto 6) e accelerata (art.
70, punto 11 lettere a-b), per la fornitura di servizi professionali per la manutenzione dei
sistemi “hardware” e dei prodotti “software” per il sistema “APFIS” per le esigenze del
Servizio Polizia Scientifica.

* denominazione del mittente completa di indirizzo, telefono, fax ed e-mail;

e lindicazione dei riferimenti della gara: (Bando n. 2014/S 030-048521 - CIG n.
5539600E8S).

Pertanto, il confezionamento del plico principale deve avvenire nel seguente modo:

PLICO PRINCIPALE

N
Documentazione Offerta

&

mministrativa economica




Gara d'appalto, ai sensi del D. Lgs. 163 del 12 aprile 2006, con procedura ristretta (art. 54 e
55 punto 6) e accelerata (art. 70, punto 11 lettere a-b), per la fornitura di servizi
professionali per la manutenzione dei sistemi “hardware” e dei prodotti “software” per il
sistema "APFIS" per le esigenze del Servizio Polizia Scientifica. Risposte ai chiarimenti fase
offerta.

Domanda n. 2

Capitolato Tecnico - 6.2. Relazione Tecnica:

Non essendo espressamente indicato nella “Lettera di Invito APFIS A”, si chiede di specificare se la
Relazione Tecnica richiesta al paragrafo 6.2 del CT debba essere inserita nella “Busta A —
Documentazione”.

Risposta n. 2

Vedere risposta 1

Domanda n. 3

Capitolato Tecnico - 3.1. Manutenzione Preventiva:

Si chiede di specificare se il servizio di manutenzione preventiva previsto dal CT e specificato al
paragrafo 3.1 “Manutenzione Preventiva” debba prevedere almeno un intervento on-site al mese sia
per la sede di Roma contenente gli apparati indicati nella Tabella A dell’Allegato 1 al CT sia per
ogni sede che ospita gli apparati indicati nella Tabella B dell’Allegato 1 al CT.

Risposta n. 3

Si conferma che la manutenzione preventiva venga effettuata su tutte le sedi: 14 sedi
periferiche+sede centrale (Roma).

Domanda n. 4

Schema di contratto — pag.1 Premessa e pag.2 Articolo 1

“...PREMESSO CHE:

a) [’Amministrazione con determina a contrarre n. 600/C/TLC.365.PR.179.013.004 del
31/01/2014, ha manifestato [I'intendimento di avviare una procedura ad evidenza pubblica
finalizzata alla fornitura, per un arco temporale di 36 (trentasei) mesi, dei servizi professionali
necessari alla gestione della sicurezza ed al monitoraggio applicativo ed infrastrutturale dei
sistemi del CED Interforze; ... ... s

“....Articolo 1

(Oggetto del contratto, descrizione della fornitura e importo contrattuale)

Il presente atto ha come oggetto I’erogazione (per 36 mesi) di servizi di consulenza specialistica
per la gestione della sicurezza ed il monitoraggio applicativo ed infrastrutturale dei sistemi del
CED Interforze.”

Si chiede conferma che trattasi di refusi e che tali refusi non impattino sui rimanenti articoli . Nel
qual caso, poiché ¢ richiesto di fornire copia del CT controfirmata per accettazione, si chiede
Pemissione di relativa “errata corrige”.




Gara d'appalto, ai sensi del D. Lgs. 163 del 12 aprile 2006, con procedura ristretta (art. 54 e
55 punto 6) e accelerata (art. 70, punto 11 lettere a-b), per la fornitura di servizi
professionali per la manutenzione dei sistemi “hardware” e dei prodotti “software” per il
sistema "APFIS” per le esigenze del Servizio Polizia Scientifica. Risposte ai chiarimenti fase
offerta.

Risposta n. 4

Si conferma trattasi di refusi. Tali refusi non impattano sui successivi articoli.

Domanda n. 5

Allegato 1 APFIS al Capitolato Tecnico — Elenco Tabella Software

Si chiede di specificare le release software degli applicativi indicati nella Tabella Software
dell’Allegato 1 e la loro distribuzione sui server delle Tabelle A e B.

Risposta n. 5

Le informazioni richieste verranno fornite alla societa aggiudicataria.

Domanda n. 6

» "Con riferimento al CAP. 2 del capitolato tecnico (oggetto della fornitura), e alla tabella
dell'allegato 1 (elenco tabella software) si richiede se tale software & oggetto del servizio di
manutenzione";

> "In caso di risposta positiva al primo quesito si richiede di indicare i riferimenti e quantitativi
delle licenze da manutenere indicate nella suddetta tabella e se per ciascun software vanno
attivati contratti di manutenzione intestati al Ministero con i specifici produttori"

Risposta n. 6

> Si conferma quanto riportato al paragr. Nr. 3 del capitolato tecnico “OGGETTO DELLA
FORNITURA”;

» Le informazioni circa il dettaglio sulle licenze software verranno fornite alla societa
aggiudicataria;
Per quanto concerne i Software la cui “Intellectual property” ¢ della Societa HP si faccia
riferimento all’articolo 3, lettera “A”, punto 11, della lettera di invito.

Domanda n. 7

Si prega di voler chiarire se nella documentazione di gara deve essere inserita anche la relazione
tecnica.

Quest’ultima infatti pur non essendo contemplata nella lettera di invito € prevista a pena di
esclusione dal paragrafo 6.2 del capitolato tecnico

Risposta n. 7

Vedere risposta n. 1 {7




